
Konto-Check nach Reisen:
Warum Belege jetzt Gold
wert sind
Wer während des Urlaubs Belege sammelt, kann seine Kontoauszüge nach der
Rückkehr leichter prüfen

FrankFurt. Restaurantbe-
such, Surfkurs oder Souvenir-
kauf: Im Urlaub kann die Zah-
lungskarte oder ihr digitaler Ab-
leger schon mal glühen. Immer-
hin ist sie auf Smartphone oder
Smartwatch selbst im Badeout-
fit praktisch immer dabei. Was
dann aber spätestens nach der
Rückkehr aus dem Urlaub pas-
sieren sollte, ist eine Kontrolle,
ob die Abrechnungen auch kor-

rekt sind. Nur so ist garantiert,
dass die Beträge richtig abge-
bucht wurden. Darauf weist das
Unternehmen Euro Kartensys-
teme hin.
Hilfreich zum Vergleich:

Schon während der Reise Bele-
ge sammeln oder die Ausgaben
selbst irgendwo notieren. So
lassen sie sich spätestens zu
Hause - oder noch unterwegs in
der Banking-App - gut mit den

Kontobewegungen und Kredit-
kartenabrechnungen abglei-
chen. Das kann selbst bei
Kleinstbeträgen wichtig sein,
die im Alltag oft untergehen.

Unstimmigkeiten können
aUf missBraUch hindeUten

Wem bei der Prüfung Unstim-
migkeiten oder unberechtigte
Abbuchungen auffallen, sollte

prüfen, ob die Karten mögli-
cherweise abhandengekom-
men sind oder entwendet wur-
den. Ist das der Fall, sollten Be-
troffene sie umgehend sperren.
Das gilt auch für digitale Zah-
lungskarten.

sperr-app als
alternative

Die Sperrung können Kundin-
nen und Kunden entweder di-
rekt über das jeweilige Kredit-
institut veranlassen oder rund
um die Uhr über den Sperr-Not-
ruf 116 116. Alternativ kann
auch die Sperr-App verwendet
werden.Dort lassen sichdieKar-
tendaten im Vorfeld gut ver-
schlüsselt speichern - und so im
Ernstfall mitunter auch direkt
sperren. Laut Euro Kartensyste-
me unterstützen viele Institute
diese Funktion.
Die unberechtigten Abbu-

chungen können sich Betroffe-
ne dann unter Umständen von
ihrer Bank oder Sparkasse zu-
rückholen. JenachAnbieter und
Karte gelten dem Bundesver-
band deutscher Banken zufolge
unterschiedliche Verfahren und
Fristen. Für die Reklamation
stellt das Institut in der Regel
aber ein Formular bereit. DPa

Nicht die schönste Aufgabe, aber hilfreich um nach dem Urlaub alle Abbuchungen zu checken: wäh-
rend der Reise Belege sammeln. (zu dpa: «Konto-Check nach Reisen: Warum Belege jetzt Gold wert
sind») Foto: Benjamin Nolte

Vulkanausbruch: Diese Rechte haben Urlauber
Hängen Urlauber wegen des
Vulkanausbruchs auf Sizilien
fest, stehen sie nicht allein da. So
ein Ereignis könne zwar den Rei-
seplan durcheinanderwirbeln,
aber die Rechte lösten sich des-
halb „nicht in Rauch auf“, be-
tont das Europäische Verbrau-
cherzentrum. Wird ein Flug we-
gen des Ätna-Ausbruchs gestri-
chen, sind Airlines oder Reise-
veranstalter zur Betreuung ver-
pflichtet und dazu, den Reisen-
den ans Ziel zu bringen.

airline mUss im Zweifel
hotel Zahlen

Kurzfristig gilt, dass Reisende
gegenüber der Fluggesellschaft
bei langen Wartezeiten am Air-
port Anspruch auf kostenlose
Mahlzeiten und Getränke sowie
zwei kostenfreie Telefonateoder
E-Mails haben, so die Verbrau-
cherschützer. Hängt man länger
fest, muss die Airline auch die
Übernachtung im Hotel samt
Transport dorthin organisieren.
Wenn die Fluggesellschaft

sich auch auf Nachfrage nicht

umall das kümmert, können Be-
troffene selbst aktiv werden und
sich das Geld später zurückho-
len. Dafür sollten sie alle Rech-
nungen aufbewahren.

ersatZBeförderUng oder
ticketpreis ZUrück:
man hat die wahl

Reisende können bei kurzfristi-
gen Flugabsagen darauf
pochen, dennoch befördert zu
werden. Die Airline muss das
frühestmöglich organisieren -
mit einer eigenen Maschine
oder auch Maschinen einer an-
deren Fluggesellschaft. Statt auf
demFlughafenCatania, der auf-
grund des Ausbruchs geschlos-
senwerdenmusste,wurden laut
EVZ viele Flüge über dengut 200
Kilometer entfernten Flughafen
Palermo abgewickelt, inklusive
Transfer dorthin. Anstelle der Er-
satzbeförderung können Urlau-
berbei FlugabsagenauchdenTi-
cketpreis zurückverlangen. Ih-
nen muss aber bewusst sein:
Dann müssen sie sich selbst da-
rum kümmern, wie sie weiter-

kommen - die Airline ist in dem
Fall aus der Pflicht.

entschädigUngen?
aUssichten eher schlecht

Schlecht sieht es mit der Aus-
sicht auf zusätzliche Entschädi-
gungen inHöhe von 250 bis 600
Euro aus, die Passagieren bei
stundenlangen Verspätungen
und kurzfristigen Flugabsagen
sonst oft zustehen. In dem Fall
liegen laut dem Verbraucher-
zentrum außergewöhnliche
Umstände vor - der Vulkanaus-
bruch und dessen Auswirkun-
gen auf den Flugverkehr ist nicht
im Einflussbereich der Airlines,
sodass sie solche Forderungen in
der Regel ausschlagen können.
Eine Ausnahme besteht,

wenn Airlines keine oder nur
stark verspätet eine Ersatzbeför-
derung anbieten, teilt das Flug-
gastrechteportal Flightright mit.
In solchen Fällen könne trotz-
dem ein Entschädigungsan-
spruch bestehen. Auch bei Na-
turereignissen außerhalb des
Einflussbereichs der Airline gilt:

Sie muss alle zumutbaren Maß-
nahmen ergreifen, um Auswir-
kungen auf die Passagiere so ge-
ring wie möglich zu halten. Wer
im Rahmen einer Pauschalreise
mit einem Reiseveranstalter
unterwegs ist, sollte sich bei Rei-
seproblemen dorthin wenden.
Betroffene haben ebenfalls die-
se Rechte und können wegen
Beeinträchtigungen infolge des
Ausbruchs unter Umständen
denReisepreis nachträglichmin-
dern.

was ist mit
geplanten reisen?

Kann eine Pauschalreise wegen
desVulkanausbruchsnicht statt-
finden, bekommen Urlauber
ihren schongezahltenReisepreis
zurückerstattet. Wer seine Reise
aus Angst vor weitergehenden
Ausbrüchen selbst storniert,
sollte bedenken: Kostenlos ist
das nur möglich, wenn der
Urlaub vor Ort infolge etwa von
Ascheregen und gesperrter In-
frastruktur erheblich beein-
trächtigt wird DPa

Seebad Warnemünde, Zi. mit Terrasse
dir. a. Strand, Blick auf Meer & Leucht-
turm. ‡ 0172-7957991, Sept./Okt. frei!

Ueckermünder Heide/ Stettiner Haff,
FeWos auf Gutshof mit Frühstück,
Außenpool, Sauna. Familie Schwanzer,
Tel. 039748-556555
www.gutshof-marienthal.de

Harz/ Braunlage Fewo´s ab 35- Tel.:
05583/ 9392373 www.panoramic.de

Schwielochsee • Vermiete FeWo u.
Zimmer m. Frühstück. Ab 3 Nächte f.
35 € p. P. ‡ (035478) 343 Frau Kurth

Usedom-Koserow, Haus Arielle,
gemütl. FeWos, 2-6-Pers., Haustiere
willkommen. ¤ info@fewo-koserow.net
‡ 0175-9795229 www.koserow.net

Schlachtefest im Spreewald 20.-
22.10., 13.-15.11.26 inkl. 1x Begr.-
Likör, 2x ÜF, Abendbuffet, Schlachte-
buffet, Stadtführung / Mühlenbesichti-
gung Tanzabend, Livemusik, Schlachte-
paket Hotel Zum Goldenen Löwen***S,
Inh. Andreas Roschke, Markt 10,
03185 Peitz. www.Hotel-Peitz.de ab
169,-€ /Pers. im DZ, ‡ 035601/80940

Insel Sylt! Appartementvermietung
Schmitz. Urlaub buchen ohne suchen,
wir beraten Sie gern: ‡ 04651-944130
oder www.appartement-schmitz.de

Urlaub im Herzen der Mosel! z.B. 5x
Ü/HP 355€ / 7x 495€/P., Weihnachten/
Silvester ab 435€/P. Hotel Mosella, An-
dré Faßbender, Zehnthausstr. 8, 56859
Bullay,‡06542/93780,hotel-mosella.de

Goldener Herbst an der Ostsee !!
FeWo's & Fe.Zimmer Tel.: 0381-
6691587, www.forstfuhrmannshof.de

Urlaub am Fuße der historischen Fes-
tung Königstein! Gaststätte & Pension
Amtshof ‡035021-68511, Fax 035021-
99175, www.amtshof-koenigstein.de

URLAUB mit Hund, Fischland Darß,
charmantes Ferienhaus in Traumlage.
‡0152-53945395, www.ferienhaus-
seepferdchen-ribnitz.de

BOLTENHAGEN, schöne FeWo +
Bungalow bis 4 Personen, 5 min zum
Strand, Hund erlaubt! ‡0177-2766877
od. erikaloerzer@t-online.de

URLAUB am See! Finnhütten &
FeWo's, rollstuhlfreundlich, teilweise
Haustier erlaubt, Angelmöglichkeiten
‡038757-596900 oder 0172-5409860,
www.ferienanlage-buchholz.m-vp.de

Die Oberlochmühle PENSION***S
FeWo/DZ mit Fr., großer Garten, Grill-
platz, Teich, waldreiche Gegend, Hunde
erlaubt, Nähe Seiffen und Tschechien.
09548 Deutschneudorf, ‡ 037368-
12730 www.oberlochmuehle.de

Forsthaus Bansin- Goldener Herbst,
ab sofort: 7 Ü/HP p.P. im DZ 480€, 5
Ü/HP p.P. im DZ 400€, ‡038378-
29447, forsthaus-bansin.de, Forsthaus
Bansin GmbH, GF: Holger Böhnstedt,
Ahlbecker Chaussee 12,17429 Bansin

Ruhe, Natur und Erholung im Zittauer Gebirge.
Gemütliche Zimmer & Appartements,
Panoramaterrasse, Kinderspielplatz
Ferienwohnungen im Hanselhof 26

02763 Bertsdorf-Hornitz, Tel.: 03583-50380
oder 0172-3714285, www.koitsche.de

FAMILIEN-SPECIAL IM HARZ

2 Erwachsene inkl. 2 Kindern

Im Familienpreis enhaltene Inklusivleistungen
• 3 Übernachtungen in deiner Zimmer-
kategorie

• täglich abwechslungsreiches Frühstücks-
buffet

• täglich 4-Gang Wahl-Menü am Abend
• Nutzung von Pool und Sauna
• Inkl. Parkplätze am Hotel
• Inkl. Wlan im Hotel
• Inkl. Spielplatz am Hotel
• Inkl. Spielzimmer im Hotel

Reisezeitraum:
ab sofort bis 22.12.2026

Preis für 2 Erwachsene inkl. 2 Kindern
(bis 15 Jahre)
Familienappartement ab 699€
Verlängerungsnacht 129€
Familien-Suite ab 759€
(ab dem 3. Kind erforderlich)
Verlängerungsnacht 149€

Hunde pro Nacht 10€

DER WOLFSHOF | Kreuzallee 22-26 | 38685 Wolfshagen im Harz | info@wolfshof.de | 05326 7990 | www.wolfshof.de

☎ 035608/40033 • www.hotel-waldhuette.de

Sebastian Löbelt-Friedrich, Alte Poststr. 1, 03058 Klein Döbbern

HOTEL WALDHÜTTE
Nähe Spreewald & Lausitzer Seenland,
an Talsperre Spremberg, idyllische Lage

7 x Ü/HP ab 371 € pro Pers. im DZ
Wellnessbereich mit Schwimmhalle

Hotel Waldidyll in Zinnowitz mit tollen
Angeboten! Last-Minute
21.9.-15.10 5 Ü/HP 360€ 7 Ü/HP 470€
16.10.-1.11. 5 Ü/HP 345€ 7 Ü/HP 415€
- pro Pers. im DZ, Fewo's u. Bungalows
verfügbar. Hotel Waldidyll GmbH, Gf M.
Lafin, 17454 Zinnowitz, Kneippstr. 16
www.hotelwaldidyll.de ‡038377-4550
info@hotelwaldidyll.de

Juliusruh- kl. Hotel mit Restaurant am
Kurpark, ca. 60 m zum Ostseestrand,
030-5679770, www.hotel-svantevit.de

Im fränkischen Weinland & bei Baum-
wipfelpfad im Naturpark Steiger-
wald. Gasthaus mit neuer Pension
G*** Familie Schimmel, ‡ 09553-
981090 www.traube-breitbach.de

Wellness-Ferienhaus in Koserow, f. 6
Pers., 103 m² Wohnfl., 300 m zur Ost-
see, m. Whirlpool u. Sauna, Kaminofen,
Terr., 2 Hunde erlaubt. ‡0173-2965881
www.wellness-ferienhaus-usedom.de

OY im Allgäu! FeWo's, Balkon,
Hallenbad ‡ 0721 - 451279,
www.ferienwohnung-oy-haury.de

Lust auf Urlaub?
Wandern & Erholen direkt am See

Wasser & Berge
südl.-Bayerischer Wald im
3-Länder-Eck bei Passau
Hotel Der Seehof

Freudensee 22, 94051 Hauzenberg
Tel.: 08586-1228

www.seehof-freudensee.de

Herbst im Bayerischen Wald!
Hotel "Ferien - vom - Ich", 94362
Neukirchen, Biergarten, Hallenbad,
Sauna. ‡09961-9500, www.hfvi.de,
info@hfvi.de

02797 Kurort Oybin, Hotel Nensch mit
hist. Wirtshaus, idyll. zw. Felsen, zentr.
ruh. Lg., bietet u.a. Aktionswochen: 7
Ü/F ab 320€ p.P., Kinderrabatt bis 50%,
Abendessen im Haus mögl., ‡ 035844
70418,www.hotel-nensch.de, Inh. Britta
Iselt-Nensch, Friedrich-Engels-Str. 45

Ferienwohnungen: neue FeWos im
Markgräflerland, zwischen Freiburg
und Basel, nur 7 km nach
Frankreich. Wir freuen uns auf Sie.
https://haus-am-buck.holiduhost.com
Familie Schmitt, ‡ 07631-937233

Oktoberfest i. Spreewald 02.-04.10.26
inkl. Begrüßungslikör, 2xÜ/F, 1x Abend-
buffet m. Livemusik, 1x Abendessen m.
Weißwurst u.v.m., Oktoberfest m. Blas-
musik u. Hausdiskothek, tägl. Nutzung
Sauna, ab 234€ p.P. im DZ Hotel Zum
Goldenen Löwen***S Inh. Andreas
Roschke, Markt 10, 03185 Peitz,
‡ 035601/80940 www.Hotel-Peitz.de

September-Angebot für 375€!!! 6 Tage
Ferien, Ruhe, Erholung, Natur pur im
idyll. Erholungsort Ziegenrück, 5x Ü/Fr./
HP p./P. im DZ *Zur Fernmühle*, Inh.
Sebastian Grygier, Lobensteiner Str. 6,
‡036483/70190, www.fernmuehle.de

Herbst-/Wanderzeit, Komf. Fewo 2-4
P. m. Panoramablick,Blk.,Garage,Wald-
rand, günstig zu verm., ‡ 09943- 1090

FEWO Börgerende für 2 Personen,
2 Raum, Küche, Bad, 48 qm, Terrasse,
Parkplatz am Haus, Tel. 038203/84243

Herbstangebot! 2 P., 6 Ü/DZ 360€,
Frühst. zubuchbar, 9,50€ p.P., 15 min
bis Warnemünde. Hotel "Uns Voß-
Hüsung", Reuterstr. 22, 18211 Barges-
hagen, Inh. Axel Voß ‡ 038203-63384

Verpassen
Sie nicht die besten

Angebote.

sachsen-medien.de
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